
ศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  กรมการพัฒนาชุมชน 
             โดย  เสริมพงษ  รัตนะ 

เลขานุการกรมการพัฒนาชมุชน 
 
 กรมการพัฒนาชุมชน  ไดจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  เพื่อใหบริการแกพีน่องประชาชน  
โดยถือปฏิบัติตาม พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540   ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี ้

• เหตุผลในการออกกฎหมาย  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540    
       กอนป  2540  ประชาชนมีสภาพการรับรูเกี่ยวกับขอมูลขาวสารของราชการนอยมาก  

เนื่องจากมแีนวคิดวา  การรบัรูขอมูลขาวสารของราชการเปน  “สิทธิ”  ที่มีอยูอยางจํากัด  นอกจากนี้ขอมูล
ขาวสารยังถูกกําหนดใหเปน  “ความลับ”   ของราชการ  ตามระเบียบรักษาความปลอดภัยแหงชาติ  พ.ศ.  
2517   ทําใหการบริหารราชการและการใหบริการแกประชาชนทั่วไปเปนไปอยางขาดขอมูล 

• หลักการและแนวทางการจัดทํารางกฎหมายรับรองสิทธิในการรับรูขาวสารของราชการ 
        มีหลักกฎหมายวา   “เปดเผยเปนหลัก  ปกปดเปนขอยกเวน”   จึงกําหนดใหขอมูลขาวสาร

ของราชการตองเปดเผยโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 
        1.  ใหประชาชนมีสวนรวม 
        2.  ใหประชาชนสามารถตรวจสอบการดําเนินการของรัฐดวยตนเอง  นอกเหนือจากกลไก
ควบคุม  หรือตรวจสอบตามวิถีทางการเมอืง 
        3.  กําหนดหลักเกณฑทัว่ไปในการจดัทํา  เก็บรักษาและเปดเผยขอมูลประเภทตางๆ 
        4.  กําหนดหลักเกณฑทัว่ไปในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

• ภาพลักษณประเทศไทยในเรื่องปญหาคอรรัปชั่น 
จากขอมูลดรรชนีช้ีวัดภาพลกัษณคอรรัปชัน่ในภูมิภาคเอเชีย  โดยสํารวจขอมูลความโปรงใส  

จาก  163   ประเทศ  ในป  2549  ปรากฏวา ประเทศไทยมีความโปรงใสอยูในอนัดบั  63 (คะแนน 3.6)   
โดยสิงคโปรอยูในอนัดับ  5 (คะแนน 9.4)  ฮองกงอันดับ 15 (คะแนน 8.3)  ญ่ีปุนอันดบั  21 (คะแนน 7.6)  
ไตหวนัอันดับ  34 (คะแนน 5.9)  และมาเลเชียอันดับ  44 (คะแนน 5.0)   สําหรับประเทศที่มีความโปรงใส
เปนอันดับ  1  ของโลก  คือ  ฟนแลนด  ไอซแลนด  และนิวซีแลนด  (คะแนน  9.6) 

เมื่อดูดัชนีช้ีวัดภาพลักษณปญหาคอรรัปชั่นโลกในป  2549   ประเทศไทยมีอันดบัต่าํลงจากป  
2548  โดยป  2548  อยูอันดบั  59 (คะแนน  3.8)   ป  2549  อยูอันดับ  63 (คะแนน  3.6)  
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ดัชนชีี้วัดภาพลักษณปญหาคอรรัปชั่นโลกในป 2549 

พ.ศ. จํานวนประเทศ อันดับของไทย คะแนน 
2544 91 61 3.2 
2545 102 64 3.2 
2546 133 70 3.3 
2547 146 64 3.6 
2548 159 59 3.8 
2549 163 63 3.6 

 หมายเหตุ :   ประเทศที่มีการคอรรัปชั่นมากที่สุด  คือ ไฮติ  อิรัก และ พมา                               
 ไดคะแนน 1.9 คะแนน     ไทย   เปนอันดับ 9  จาก 21  ประเทศในเอเซีย 

– ที่มา : องคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาต ิ
 

• ประชาชนตองรูจักใชสิทธิของตนเองตาม  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540 
       การแกไขปญหาคอรรัปชั่น  แนวทางที่สําคัญที่สุด  คือ  ประชาชนตองมีสวนรวมในการ

ตรวจสอบการดําเนินการของรัฐ  เพื่อสรางความโปรงใสตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  (Good  
Governance)   โดยรูจักใชสิทธิของตนเองตาม  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540  ดงันี้ 

 

สิทธิของประชาชนตาม  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารฯ  พ.ศ.  2540 

สิทธิตามกฎหมาย บทบัญญัติและผูเก่ียวของ 
1.  สิทธิไดรู (Right to Know) 
     1.1 สิทธิไดรูตามมาตรา 7 
           (เร่ืองที่ตองใหรู) 
 

 
มาตรา 7  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  :  มีสิทธิตรวจด ู
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  นําพิมพลงในราชกิจจานุเบกษา 
     2.  จัดพิมพและเผยแพร 

     1.2 สิทธิไดรูตามมาตรา 9 
           (เร่ืองที่สนใจ) 
 

มาตรา 9  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  :  มีสิทธิตรวจด ู
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  จัดสถานที่ / ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
     2.  นําขอมูลขาวสารมาตั้งแสดงในสถานที่ตาม 1 
     3.  จัดทําดชันีสําหรับคนหา 
     4.  กําหนดหลักเกณฑและวิธีการเขาตรวจด ู



 3

สิทธิตามกฎหมาย บทบัญญัติและผูเก่ียวของ 
     1.3  สิทธิไดรูตามมาตรา 11 
            (เร่ืองที่อยากรู) 
 

มาตรา 11  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  :  ใชสิทธิไดดวยการยื่นคําขอ 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  บริการและอํานวยความสะดวก 
     2.  พัฒนาระบบจัดเก็บเอกสาร 
     3.  จําแนกประเภทขอมูลขาวสารฯ 
     4.  จัดหาขอมูลใหตามคําขอ 
     5.  คัดสําเนาและรับรองสําเนา 

     1.4   สิทธิไดรับสําเนาและขอ 
            ใหรับรองสําเนาถูกตอง 

มาตรา 9 และ 11  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  : ใชสิทธิไดดวยการยื่นคําขอ 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  คัดสําเนาและรับรองสําเนา 
     2.  กําหนดอัตราคาธรรมเนียม 

2.  สิทธิคัดคานดานการเปดเผย 
 

มาตรา 17  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชนทั่วไป  :  ยื่นคําขอดูขอมูล 
ประชาชนผูมีสวนไดเสยี 
     1.  คัดคาน 
     2.  ใชสิทธิคัดคานพรอมแสดงเหตุผล 
     3.  ใชสิทธิอุทธรณคําสั่งไมรับฟงคําคัดคาน 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  แจงผูมีสวนไดเสยีคัดคาน 
     2.  พิจารณาคําคัดคาน 

3.  สิทธิรองเรียน 
 

มาตรา 13  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชนทั่วไป  :  ใชสิทธิรองเรียน 
หนวยงานของรัฐ  :  มีพฤติกรรมฝาฝนไมปฏิบัติตาม 
                                 กฎหมาย 
กขร.  : มีหนาที่พิจารณาคํารองเรียน(ภายใน 30 วัน) 
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สิทธิตามกฎหมาย บทบัญญัติและผูเก่ียวของ 
4.  สิทธิอุทธรณ 
 

มาตรา 18  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชนทั่วไป  :  ใชสิทธิอุทธรณ 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  มีคําสั่งปฏิเสธไมเปดเผย 
     2.  ไมรับฟงคําคัดคาน 
     3.  ไมแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคล 

5.  สิทธิไดรูขอมูลขาวสารสวน- 
     บุคคลของตน 
 

มาตรา 25  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน / เจาหนาที่ขอมูล :  ใชสิทธิขอดู/ขอใหแกไข 
ประชาชนอื่น  :  จะขอดูไดตองไดรับหนังสือยินยอม 
                           จากเจาของขอมูล 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  เปดเผยแกเจาของขอมูล 
     2.  แกไข/หมายเหตุ ตามคํารองของเจาของขอมูล 
     3.  จัดระบบคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 

• หนาท่ีและวิธีดําเนินการของหนวยงานของรัฐในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมูลขาวสารของราชการ 

ลงพิมพ 
ในราชกิจจาฯ 
( มาตรา 7 ) 

เร่ืองท่ีตองใหรู 

จัดใหประชาชน 
เขาตรวจด ู
( มาตรา 9 ) 
เร่ืองท่ีสนใจ 

จัดให 
เฉพาะราย 

( มาตรา 11 ) 
เร่ืองท่ีอยากรู 
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• สาระสําคัญของ มาตรา  7   เร่ืองท่ีตองลงพิมพในราชกจิจานุเบกษา 
  1.  โครงสรางและการจดัองคกรในการดําเนินงาน 
  2.  สรุปอํานาจหนาที่ที่สําคัญและวิธีการดําเนินงาน 
            * เพื่อใหประชาชนไดรูถึงบทบาทที่แทจริงของแตละหนวยงาน 
            * รูถึงวิธีการหรือกระบวนการทํางาน 
  3.  สถานที่ติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสารหรือคําแนะนําในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ 
             *  เปนการเพิม่ความสะดวกแกประชาชน เพือ่ทราบวาจะไปติดตอไดทีใ่ด  จุดใด  
   4.  หลักเกณฑที่มีสภาพอยางกฎมีผลเปนการทั่วไปตอเอกชน 
                (กฎที่มีผลเฉพาะตอเจาหนาที่ในองคกร เชน  กฎระเบียบ ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงานของ
       เจาหนาที่ทีไ่มมีผลตอเอกชนเปนการทัว่ไปไมตองลงพิมพในราชกจิจานุเบกษา) 
  5.  ขอมูลอ่ืนตามที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารฯ  (กขร.) กําหนด 
                (เพื่อใหเหมาะกับการพฒันาสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา) 
 

• สาระสําคัญของ  มาตรา  9  ขอมูลขาวสารของราชการที่หนวยงานจะตองรวบรวมไวให
ประชาชนเขาตรวจด ู

  1.  ผลการพิจารณาหรือคําวนิิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอเอกชน  ไดแก การอนุญาต  อนุมัติ   
        การวินิจฉยั  การอุทธรณที่กระทําโดยเจาหนาที่ฝายปกครอง)  เชน 
   *  คําวินิจฉยัของคณะกรรมการอุทธรณตาม พรบ.  ควบคุมอาคาร  
       กรณีเจาพนกังานทองถ่ินมีคําสั่งไมอนุญาตคําขอ             
   * ผลการพิจารณาอุทธรณคําสั่งไมอนุญาตตาม พรบ. สุราฯ             
   * คําสั่งไมอนุญาตใหตั้งทาเรือ  คําสั่งพักใบอนุญาต หรือถอนใบอนุญาตของ 
      กรมการขนสงทางน้ํา 
  2.  นโยบายหรือการตีความ 
   * นโยบายพลงังานแหงชาต ิ
   * นโยบายตํารวจแหงชาต ิ
   * นโยบายทนุรัฐวิสาหกจิ 
   * นโยบายการผังเมืองแหงชาติ 
   * การหารือขอกฎหมายกรณสีมาชิกสภาเทศบาล มีหุนสวนใน หจก. ทีเ่ปน 
      คูสัญญากับเทศบาล 
   *  การหารือขอกฎหมายเกีย่วกับการดําเนนิการตามมติ ครม.  และการจัดเก็บ 
       ภาษีโรงเรือนและที่ดนิ 
   *  การหารือปญหาการบงัคับใช พรบ. ความรบัผิดทางละเมดิของเจาหนาที่ พ.ศ. 2539 
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  3.  แผนงาน  โครงการ  และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนินงาน 
   *    แผนยุทธศาสตรของจงัหวดัตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 
   *  แผนแมบทของหนวยงาน   หรือ  แผนพัฒนาดานตางๆ ของปที่ดําเนินการที่
        กําหนดไวในแผน 
   *  รายงานประจําปของหนวยงาน 
  4.  คูมือหรือคาํสั่งเกีย่วกบัวิธีปฏิบัติงานของ จนท.ของรฐัซึ่งมผีลกระทบถึงสิทธิหนาที่ของเอกชน 
   *  คูมือการขออนุญาตกอสราง ดัดแปลง เคลื่อนยายหรือ ร้ือถอนอาคาร ตาม  
       พรบ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
   *  คูมือการขอประกันตวัผูตองหาในชัน้ตางๆ (ช้ันตํารวจชั้นศาล) 
  5.  ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
           ถามกีารจัดพิมพเผยแพรไวจํานวนพอสมควรแลว กไ็มจาํเปนตองนําลงพิมพใน 
        ราชกจิจาฯ ทั้งหมด ลงพมิพแตเพยีงวาไดมีการเผยแพรขอมูลดังกลาวแลว โดยอางถึง
       ส่ิงพิมพที่มีการเผยแพรแลวไวในราชกจิจาฯ ดวย  กฎหมายจึงกาํหนดใหตองนํา 
       ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางองิถึงในราชกิจจาฯ ตองนาํมารวมไวเพื่อใหประชาชนเขาตรวจดู
       ไดดวย  เชน 
   * ประกาศ  คณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี  ฉบับที่ 42  
      เร่ือง มาตรฐานการบัญชี 
  6.  สัญญาสัมปทาน  สัญญาที่มีลักษณะในการผูกขาด  ตัดตอนหรือลักษณะรวมทุนกบั 
       เอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ 
   * สัญญาสัมปทานการเดนิรถประจําทาง 
   * สัญญาสัมปทานการทําเหมืองแร   การทําไม 
   * สัญญาสัมปทานใหเอกชนเก็บขยะมูลฝอยของ กทม. และเมืองพัทยา 
   *  สัญญาโครงการทางดวน 
   * สัญญาใหผลิตสุรา 
   * สัญญา ITV 
   * สัญญาโครงการรถไฟ    เปนตน 
  7.  มติคณะรัฐมนตรี    หรือมตคิณะกรรมการที่แตงตัง้โดยกฎหมาย และแตงตั้งโดยมติ ค.ร.ม. 
                    7.1  มติ คณะกรรมการที่แตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี  เชน  
             *  มติคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (กขร.) 
              * มติคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
              * มติคณะกรรมการมาตรฐานสินคา 
              * มติคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาต ิ
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              * มติคณะกรรมการกํากับนโยบายราคากลางงานกอสราง 
                  7.2   มติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย   เชน  
    * มติคณะกรรมการธนาคารแหงประเทศไทย    
              * คณะกรรมการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร     เปนตน 
        8.  ขอมูลอ่ืนตามที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการกําหนด 
                          เนื่องจากขอมูลมีจํานวนมาก และมีการพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  
        ขอมูลฯ ที่ประชาขนควรไดรูในชวงเวลาปจจุบันอาจจะแตกตางไปจากชวงเวลาในอนาคต   
                       การที่กฎหมายใหอํานาจคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (กขร.)  
        เพื่อที่จะสามารถกําหนดเพิ่มเติมไดวาขอมูลขาวสารใดที่หนวยงานของรัฐจะตองจดัมา 
         รวมไวใหประชาชนเขาตรวจดูได 
 ตัวอยางที่  กขร.  กําหนด  ไดแก  
 ประกาศประกวดราคา  ประกาศสอบราคา  สรุปผลการพิจารณาจดัซื้อจัดจางประจาํเดือน (ตาม
แบบ สขร.1)   นอกจากนี้มตคิณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  28  ธันวาคม  2547   กําหนดใหนําประกาศประกวด
ราคา  ประกาศสอบราคา  ผลการจัดซื้อจัดจางประจําเดือนเผยแพรผาน  website  ของหนวยงานดวย 

• สาระสําคัญของมาตรา  11  การเปดเผยขอมูลขาวสารใหประชาชนเฉพาะราย 
  1.  เปนการจัดขอมูลขาวสารใหตามที่มีผูมาขอยื่นคําขอกบัหนวยงานของรัฐ 
  2.  ผูขอตองระบุคําขอขอมูลใหเขาใจไดตามควร       
   2.1    หนวยงานจัดให  ภายในเวลาอนัสมควร  เวนแตขอจํานวน  มาก   หรือ  บอยครัง้ 
   2.2  ถาไมมี  ใหแนะนําไปยืน่ที่อ่ืน 
   2.3  ขอมูลที่หนวยงานอื่นจัดทําและหามเปดเผย  ใหสงคําขอใหหนวยงานอื่นพิจารณา 

• การใหบริการของหนวยงานเมื่อประชาชนขอดูขอมูลขาวสารตามมาตรา  7,9  และ  11 
        ใหถือปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี  เมือ่วันที่  28  ธันวาคม  2547   ดังนี ้
  1.  กรณีประชาชนขอขอมูลขาวสาร และหนวยงานรัฐมพีรอมอยูแลวใหดําเนนิการ 
       โดยเร็ว หรือภายในวนัทีข่อ 
  2.  ถาขอมากไมสามารถดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 15 วัน  ใหแจงผูขอทราบ 
       ภายใน  15 วัน และแจงกําหนดวันแลวเสร็จดวย 

• ขอมูลขาวสารที่อาจไมตองเปดเผย 
       ใหใชดุลยพินิจ  โดยคํานงึถึงเรื่องตอไปนี้  ประกอบกนั 

1. การปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานของรัฐ 
2. ประโยชนสาธารณะ 
3. ประโยชนของเอกชนที่เกี่ยวของ 
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• ขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย  ตามมาตรา  14 
        ไดแก  ขอมมูลขาวสารที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริย 

• ขอมูลขาวสารที่อาจมีคําสั่งมใิหเปดเผย  ตามมาตรา  15   กําหนดไวดังนี้ 
1. กระทบความมั่นคงของประเทศ ความสมัพันธระหวางประเทศ หรือ ความมั่นคง

ทางเศรษฐกิจฯ  
2. ทําใหการบังคบัใชกฎหมาย เสื่อมประสิทธิภาพ 
3. เปนความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงาน 
4. เปนอันตรายตอชีวิต หรือความปลอดภัยบคุคล 
5. รายงานทางการแพทย หรือขอมูลสวนบุคคลที่การเปดเผยอาจเปนการรกุลํ้าสิทธิ

สวนบุคคลเกนิสมควร 
6. กฎหมายหรือผูใหขอมูลกําหนดมใิหเปดเผย 

• ขอมูลขาวสารสวนบุคคล  ตามมาตรา  23  มีหลักดังนี ้
1. ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง : เจาของมีสิทธิ  100% 
2. ขอมูลของผูอ่ืน : หามเปดเผย  แตมีขอยกเวนใหเปดเผยไดตามมาตรา  24  ในกรณี

ตอไปนี ้
2.1 เจาหนาทีใ่นหนวยงานนําไปใชตามอํานาจหนาที ่
2.2 เปนการใชขอมูลตามปกติ 
2.3 หนวยงานที่ทาํงานดานแผน / สถิติ 
2.4 การใชเพื่อประโยชนในการศึกษาวจิัย 

  3.    เจาของขอมูลยินยอมเปนหนังสือ 

• การใหบริการของศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  กรมการพัฒนาชุมชน   
1. เดินทางมาตดิตอดวยตนเองไดที่  ศนูยขอมูลขาวสารฯ  หองฝายชวยอํานวยการและ

ประสานราชการ  สํานักงานเลขานุการกรม  อาคารดํารงราชานุภาพ  ช้ัน  5  กรมการ
พัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  ถนนอัษฎางค  เขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร    

              ในวนัและเวลาราชการ  โทร. / โทรสาร  0-2223-7064 
2. ตรวจสอบขอมูลไดที่   www.cdd.go.th 

 
-------------------------------------------- 


