
ศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  กรมการพัฒนาชุมชน 
             โดย  เสริมพงษ  รัตนะ 

เลขานุการกรมการพัฒนาชมุชน 
 
 กรมการพัฒนาชุมชน  ไดจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  เพื่อใหบริการแกพีน่องประชาชน  
โดยถือปฏิบัติตาม พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540   ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี ้

• เหตุผลในการออกกฎหมาย  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540    
       กอนป  2540  ประชาชนมีสภาพการรับรูเกี่ยวกับขอมูลขาวสารของราชการนอยมาก  

เนื่องจากมแีนวคิดวา  การรบัรูขอมูลขาวสารของราชการเปน  “สิทธิ”  ที่มีอยูอยางจํากัด  นอกจากนี้ขอมูล
ขาวสารยังถูกกําหนดใหเปน  “ความลับ”   ของราชการ  ตามระเบียบรักษาความปลอดภัยแหงชาติ  พ.ศ.  
2517   ทําใหการบริหารราชการและการใหบริการแกประชาชนทั่วไปเปนไปอยางขาดขอมูล 

• หลักการและแนวทางการจัดทํารางกฎหมายรับรองสิทธิในการรับรูขาวสารของราชการ 
        มีหลักกฎหมายวา   “เปดเผยเปนหลัก  ปกปดเปนขอยกเวน”   จึงกําหนดใหขอมูลขาวสาร

ของราชการตองเปดเผยโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 
        1.  ใหประชาชนมีสวนรวม 
        2.  ใหประชาชนสามารถตรวจสอบการดําเนินการของรัฐดวยตนเอง  นอกเหนือจากกลไก
ควบคุม  หรือตรวจสอบตามวิถีทางการเมอืง 
        3.  กําหนดหลักเกณฑทัว่ไปในการจดัทํา  เก็บรักษาและเปดเผยขอมูลประเภทตางๆ 
        4.  กําหนดหลักเกณฑทัว่ไปในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

• ภาพลักษณประเทศไทยในเรื่องปญหาคอรรัปชั่น 
จากขอมูลดรรชนีช้ีวัดภาพลกัษณคอรรัปชัน่ในภูมิภาคเอเชีย  โดยสํารวจขอมูลความโปรงใส  

จาก  163   ประเทศ  ในป  2549  ปรากฏวา ประเทศไทยมีความโปรงใสอยูในอนัดบั  63 (คะแนน 3.6)   
โดยสิงคโปรอยูในอนัดับ  5 (คะแนน 9.4)  ฮองกงอันดับ 15 (คะแนน 8.3)  ญ่ีปุนอันดบั  21 (คะแนน 7.6)  
ไตหวนัอันดับ  34 (คะแนน 5.9)  และมาเลเชียอันดับ  44 (คะแนน 5.0)   สําหรับประเทศที่มีความโปรงใส
เปนอันดับ  1  ของโลก  คือ  ฟนแลนด  ไอซแลนด  และนิวซีแลนด  (คะแนน  9.6) 

เมื่อดูดัชนีช้ีวัดภาพลักษณปญหาคอรรัปชั่นโลกในป  2549   ประเทศไทยมีอันดบัต่าํลงจากป  
2548  โดยป  2548  อยูอันดบั  59 (คะแนน  3.8)   ป  2549  อยูอันดับ  63 (คะแนน  3.6)  
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ดัชนชีี้วัดภาพลักษณปญหาคอรรัปชั่นโลกในป 2549 

พ.ศ. จํานวนประเทศ อันดับของไทย คะแนน 
2544 91 61 3.2 
2545 102 64 3.2 
2546 133 70 3.3 
2547 146 64 3.6 
2548 159 59 3.8 
2549 163 63 3.6 

 หมายเหตุ :   ประเทศที่มีการคอรรัปชั่นมากที่สุด  คือ ไฮติ  อิรัก และ พมา                               
 ไดคะแนน 1.9 คะแนน     ไทย   เปนอันดับ 9  จาก 21  ประเทศในเอเซีย 

– ที่มา : องคกรเพื่อความโปรงใสนานาชาต ิ
 

• ประชาชนตองรูจักใชสิทธิของตนเองตาม  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540 
       การแกไขปญหาคอรรัปชั่น  แนวทางที่สําคัญที่สุด  คือ  ประชาชนตองมีสวนรวมในการ

ตรวจสอบการดําเนินการของรัฐ  เพื่อสรางความโปรงใสตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  (Good  
Governance)   โดยรูจักใชสิทธิของตนเองตาม  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.  2540  ดงันี้ 

 

สิทธิของประชาชนตาม  พ.ร.บ.  ขอมูลขาวสารฯ  พ.ศ.  2540 

สิทธิตามกฎหมาย บทบัญญัติและผูเก่ียวของ 
1.  สิทธิไดรู (Right to Know) 
     1.1 สิทธิไดรูตามมาตรา 7 
           (เร่ืองที่ตองใหรู) 
 

 
มาตรา 7  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  :  มีสิทธิตรวจด ู
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  นําพิมพลงในราชกิจจานุเบกษา 
     2.  จัดพิมพและเผยแพร 

     1.2 สิทธิไดรูตามมาตรา 9 
           (เร่ืองที่สนใจ) 
 

มาตรา 9  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  :  มีสิทธิตรวจด ู
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  จัดสถานที่ / ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
     2.  นําขอมูลขาวสารมาตั้งแสดงในสถานที่ตาม 1 
     3.  จัดทําดชันีสําหรับคนหา 
     4.  กําหนดหลักเกณฑและวิธีการเขาตรวจด ู
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สิทธิตามกฎหมาย บทบัญญัติและผูเก่ียวของ 
     1.3  สิทธิไดรูตามมาตรา 11 
            (เร่ืองที่อยากรู) 
 

มาตรา 11  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  :  ใชสิทธิไดดวยการยื่นคําขอ 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  บริการและอํานวยความสะดวก 
     2.  พัฒนาระบบจัดเก็บเอกสาร 
     3.  จําแนกประเภทขอมูลขาวสารฯ 
     4.  จัดหาขอมูลใหตามคําขอ 
     5.  คัดสําเนาและรับรองสําเนา 

     1.4   สิทธิไดรับสําเนาและขอ 
            ใหรับรองสําเนาถูกตอง 

มาตรา 9 และ 11  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน  : ใชสิทธิไดดวยการยื่นคําขอ 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  คัดสําเนาและรับรองสําเนา 
     2.  กําหนดอัตราคาธรรมเนียม 

2.  สิทธิคัดคานดานการเปดเผย 
 

มาตรา 17  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชนทั่วไป  :  ยื่นคําขอดูขอมูล 
ประชาชนผูมีสวนไดเสยี 
     1.  คัดคาน 
     2.  ใชสิทธิคัดคานพรอมแสดงเหตุผล 
     3.  ใชสิทธิอุทธรณคําสั่งไมรับฟงคําคัดคาน 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  แจงผูมีสวนไดเสยีคัดคาน 
     2.  พิจารณาคําคัดคาน 

3.  สิทธิรองเรียน 
 

มาตรา 13  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชนทั่วไป  :  ใชสิทธิรองเรียน 
หนวยงานของรัฐ  :  มีพฤติกรรมฝาฝนไมปฏิบัติตาม 
                                 กฎหมาย 
กขร.  : มีหนาที่พิจารณาคํารองเรียน(ภายใน 30 วัน) 
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สิทธิตามกฎหมาย บทบัญญัติและผูเก่ียวของ 
4.  สิทธิอุทธรณ 
 

มาตรา 18  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชนทั่วไป  :  ใชสิทธิอุทธรณ 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  มีคําสั่งปฏิเสธไมเปดเผย 
     2.  ไมรับฟงคําคัดคาน 
     3.  ไมแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคล 

5.  สิทธิไดรูขอมูลขาวสารสวน- 
     บุคคลของตน 
 

มาตรา 25  แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ 
ประชาชน / เจาหนาที่ขอมูล :  ใชสิทธิขอดู/ขอใหแกไข 
ประชาชนอื่น  :  จะขอดูไดตองไดรับหนังสือยินยอม 
                           จากเจาของขอมูล 
หนวยงานของรัฐ  :  มีหนาที ่
     1.  เปดเผยแกเจาของขอมูล 
     2.  แกไข/หมายเหตุ ตามคํารองของเจาของขอมูล 
     3.  จัดระบบคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

 

• หนาท่ีและวิธีดําเนินการของหนวยงานของรัฐในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมูลขาวสารของราชการ 

ลงพิมพ 
ในราชกิจจาฯ 
( มาตรา 7 ) 

เร่ืองท่ีตองใหรู 

จัดใหประชาชน 
เขาตรวจด ู
( มาตรา 9 ) 
เร่ืองท่ีสนใจ 

จัดให 
เฉพาะราย 

( มาตรา 11 ) 
เร่ืองท่ีอยากรู 
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• สาระสําคัญของ มาตรา  7   เร่ืองท่ีตองลงพิมพในราชกจิจานุเบกษา 
  1.  โครงสรางและการจดัองคกรในการดําเนินงาน 
  2.  สรุปอํานาจหนาที่ที่สําคัญและวิธีการดําเนินงาน 
            * เพื่อใหประชาชนไดรูถึงบทบาทที่แทจริงของแตละหนวยงาน 
            * รูถึงวิธีการหรือกระบวนการทํางาน 
  3.  สถานที่ติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสารหรือคําแนะนําในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ 
             *  เปนการเพิม่ความสะดวกแกประชาชน เพือ่ทราบวาจะไปติดตอไดทีใ่ด  จุดใด  
   4.  หลักเกณฑที่มีสภาพอยางกฎมีผลเปนการทั่วไปตอเอกชน 
                (กฎที่มีผลเฉพาะตอเจาหนาที่ในองคกร เชน  กฎระเบียบ ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงานของ
       เจาหนาที่ทีไ่มมีผลตอเอกชนเปนการทัว่ไปไมตองลงพิมพในราชกจิจานุเบกษา) 
  5.  ขอมูลอ่ืนตามที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารฯ  (กขร.) กําหนด 
                (เพื่อใหเหมาะกับการพฒันาสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา) 
 

• สาระสําคัญของ  มาตรา  9  ขอมูลขาวสารของราชการที่หนวยงานจะตองรวบรวมไวให
ประชาชนเขาตรวจด ู

  1.  ผลการพิจารณาหรือคําวนิิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอเอกชน  ไดแก การอนุญาต  อนุมัติ   
        การวินิจฉยั  การอุทธรณที่กระทําโดยเจาหนาที่ฝายปกครอง)  เชน 
   *  คําวินิจฉยัของคณะกรรมการอุทธรณตาม พรบ.  ควบคุมอาคาร  
       กรณีเจาพนกังานทองถ่ินมีคําสั่งไมอนุญาตคําขอ             
   * ผลการพิจารณาอุทธรณคําสั่งไมอนุญาตตาม พรบ. สุราฯ             
   * คําสั่งไมอนุญาตใหตั้งทาเรือ  คําสั่งพักใบอนุญาต หรือถอนใบอนุญาตของ 
      กรมการขนสงทางน้ํา 
  2.  นโยบายหรือการตีความ 
   * นโยบายพลงังานแหงชาต ิ
   * นโยบายตํารวจแหงชาต ิ
   * นโยบายทนุรัฐวิสาหกจิ 
   * นโยบายการผังเมืองแหงชาติ 
   * การหารือขอกฎหมายกรณสีมาชิกสภาเทศบาล มีหุนสวนใน หจก. ทีเ่ปน 
      คูสัญญากับเทศบาล 
   *  การหารือขอกฎหมายเกีย่วกับการดําเนนิการตามมติ ครม.  และการจัดเก็บ 
       ภาษีโรงเรือนและที่ดนิ 
   *  การหารือปญหาการบงัคับใช พรบ. ความรบัผิดทางละเมดิของเจาหนาที่ พ.ศ. 2539 
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  3.  แผนงาน  โครงการ  และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนินงาน 
   *    แผนยุทธศาสตรของจงัหวดัตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 
   *  แผนแมบทของหนวยงาน   หรือ  แผนพัฒนาดานตางๆ ของปที่ดําเนินการที่
        กําหนดไวในแผน 
   *  รายงานประจําปของหนวยงาน 
  4.  คูมือหรือคาํสั่งเกีย่วกบัวิธีปฏิบัติงานของ จนท.ของรฐัซึ่งมผีลกระทบถึงสิทธิหนาที่ของเอกชน 
   *  คูมือการขออนุญาตกอสราง ดัดแปลง เคลื่อนยายหรือ ร้ือถอนอาคาร ตาม  
       พรบ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
   *  คูมือการขอประกันตวัผูตองหาในชัน้ตางๆ (ช้ันตํารวจชั้นศาล) 
  5.  ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
           ถามกีารจัดพิมพเผยแพรไวจํานวนพอสมควรแลว กไ็มจาํเปนตองนําลงพิมพใน 
        ราชกจิจาฯ ทั้งหมด ลงพมิพแตเพยีงวาไดมีการเผยแพรขอมูลดังกลาวแลว โดยอางถึง
       ส่ิงพิมพที่มีการเผยแพรแลวไวในราชกจิจาฯ ดวย  กฎหมายจึงกาํหนดใหตองนํา 
       ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางองิถึงในราชกิจจาฯ ตองนาํมารวมไวเพื่อใหประชาชนเขาตรวจดู
       ไดดวย  เชน 
   * ประกาศ  คณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี  ฉบับที่ 42  
      เร่ือง มาตรฐานการบัญชี 
  6.  สัญญาสัมปทาน  สัญญาที่มีลักษณะในการผูกขาด  ตัดตอนหรือลักษณะรวมทุนกบั 
       เอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ 
   * สัญญาสัมปทานการเดนิรถประจําทาง 
   * สัญญาสัมปทานการทําเหมืองแร   การทําไม 
   * สัญญาสัมปทานใหเอกชนเก็บขยะมูลฝอยของ กทม. และเมืองพัทยา 
   *  สัญญาโครงการทางดวน 
   * สัญญาใหผลิตสุรา 
   * สัญญา ITV 
   * สัญญาโครงการรถไฟ    เปนตน 
  7.  มติคณะรัฐมนตรี    หรือมตคิณะกรรมการที่แตงตัง้โดยกฎหมาย และแตงตั้งโดยมติ ค.ร.ม. 
                    7.1  มติ คณะกรรมการที่แตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี  เชน  
             *  มติคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (กขร.) 
              * มติคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
              * มติคณะกรรมการมาตรฐานสินคา 
              * มติคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาต ิ
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              * มติคณะกรรมการกํากับนโยบายราคากลางงานกอสราง 
                  7.2   มติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย   เชน  
    * มติคณะกรรมการธนาคารแหงประเทศไทย    
              * คณะกรรมการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร     เปนตน 
        8.  ขอมูลอ่ืนตามที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการกําหนด 
                          เนื่องจากขอมูลมีจํานวนมาก และมีการพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  
        ขอมูลฯ ที่ประชาขนควรไดรูในชวงเวลาปจจุบันอาจจะแตกตางไปจากชวงเวลาในอนาคต   
                       การที่กฎหมายใหอํานาจคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (กขร.)  
        เพื่อที่จะสามารถกําหนดเพิ่มเติมไดวาขอมูลขาวสารใดที่หนวยงานของรัฐจะตองจดัมา 
         รวมไวใหประชาชนเขาตรวจดูได 
 ตัวอยางที่  กขร.  กําหนด  ไดแก  
 ประกาศประกวดราคา  ประกาศสอบราคา  สรุปผลการพิจารณาจดัซื้อจัดจางประจาํเดือน (ตาม
แบบ สขร.1)   นอกจากนี้มตคิณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  28  ธันวาคม  2547   กําหนดใหนําประกาศประกวด
ราคา  ประกาศสอบราคา  ผลการจัดซื้อจัดจางประจําเดือนเผยแพรผาน  website  ของหนวยงานดวย 

• สาระสําคัญของมาตรา  11  การเปดเผยขอมูลขาวสารใหประชาชนเฉพาะราย 
  1.  เปนการจัดขอมูลขาวสารใหตามที่มีผูมาขอยื่นคําขอกบัหนวยงานของรัฐ 
  2.  ผูขอตองระบุคําขอขอมูลใหเขาใจไดตามควร       
   2.1    หนวยงานจัดให  ภายในเวลาอนัสมควร  เวนแตขอจํานวน  มาก   หรือ  บอยครัง้ 
   2.2  ถาไมมี  ใหแนะนําไปยืน่ที่อ่ืน 
   2.3  ขอมูลที่หนวยงานอื่นจัดทําและหามเปดเผย  ใหสงคําขอใหหนวยงานอื่นพิจารณา 

• การใหบริการของหนวยงานเมื่อประชาชนขอดูขอมูลขาวสารตามมาตรา  7,9  และ  11 
        ใหถือปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี  เมือ่วันที่  28  ธันวาคม  2547   ดังนี ้
  1.  กรณีประชาชนขอขอมูลขาวสาร และหนวยงานรัฐมพีรอมอยูแลวใหดําเนนิการ 
       โดยเร็ว หรือภายในวนัทีข่อ 
  2.  ถาขอมากไมสามารถดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 15 วัน  ใหแจงผูขอทราบ 
       ภายใน  15 วัน และแจงกําหนดวันแลวเสร็จดวย 

• ขอมูลขาวสารที่อาจไมตองเปดเผย 
       ใหใชดุลยพินิจ  โดยคํานงึถึงเรื่องตอไปนี้  ประกอบกนั 

1. การปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานของรัฐ 
2. ประโยชนสาธารณะ 
3. ประโยชนของเอกชนที่เกี่ยวของ 
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• ขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย  ตามมาตรา  14 
        ไดแก  ขอมมูลขาวสารที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริย 

• ขอมูลขาวสารที่อาจมีคําสั่งมใิหเปดเผย  ตามมาตรา  15   กําหนดไวดังนี้ 
1. กระทบความมั่นคงของประเทศ ความสมัพันธระหวางประเทศ หรือ ความมั่นคง

ทางเศรษฐกิจฯ  
2. ทําใหการบังคบัใชกฎหมาย เสื่อมประสิทธิภาพ 
3. เปนความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงาน 
4. เปนอันตรายตอชีวิต หรือความปลอดภัยบคุคล 
5. รายงานทางการแพทย หรือขอมูลสวนบุคคลที่การเปดเผยอาจเปนการรกุลํ้าสิทธิ

สวนบุคคลเกนิสมควร 
6. กฎหมายหรือผูใหขอมูลกําหนดมใิหเปดเผย 

• ขอมูลขาวสารสวนบุคคล  ตามมาตรา  23  มีหลักดังนี ้
1. ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง : เจาของมีสิทธิ  100% 
2. ขอมูลของผูอ่ืน : หามเปดเผย  แตมีขอยกเวนใหเปดเผยไดตามมาตรา  24  ในกรณี

ตอไปนี ้
2.1 เจาหนาทีใ่นหนวยงานนําไปใชตามอํานาจหนาที ่
2.2 เปนการใชขอมูลตามปกติ 
2.3 หนวยงานที่ทาํงานดานแผน / สถิติ 
2.4 การใชเพื่อประโยชนในการศึกษาวจิัย 

  3.    เจาของขอมูลยินยอมเปนหนังสือ 

• การใหบริการของศูนยขอมูลขาวสารของราชการ  กรมการพัฒนาชุมชน   
1. เดินทางมาตดิตอดวยตนเองไดที่  ศนูยขอมูลขาวสารฯ  หองฝายชวยอํานวยการและ

ประสานราชการ  สํานักงานเลขานุการกรม  อาคารดํารงราชานุภาพ  ช้ัน  5  กรมการ
พัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  ถนนอัษฎางค  เขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร    

              ในวนัและเวลาราชการ  โทร. / โทรสาร  0-2223-7064 
2. ตรวจสอบขอมูลไดที่   www.cdd.go.th 

 
-------------------------------------------- 


